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Kapitel 9 – Rapportering og styring af afvigelser eller forslag til forbedringer.

[bookmark: _GoBack]9.2.0 Afvigelser og Forbedringsforslag
Afvigelser
Imarsiornermik Ilinniarfik, definere i overensstemmelse med bekendtgørelse nr. 1373 af 16/12/2009 om godkendelse og kvalitetssikring m.v. af maritime uddannelser en afvigelse som:
· Manglende opfyldelse af specificerede krav, f.eks. en hændelse i modstrid med kvalitetssystemet eller en observation i modstrid med studieplan eller retningslinier for pågældende uddannelse.
Afvigelser omfatter, men er ikke begrænset til:
· overtrædelse af bestemmelser for bedømmelse, fx. manglende løbende bedømmelse,
· manglende undervisningsplanlægning,
· manglende gennemførelse af evaluering eller opfølgning herpå,
· deltageres manglende forudsætninger for optagelse på uddannelsen

Afvigelser behandles i overensstemmelse med P P 010-01 Procedure for rapportering af afvigelser. 
Forbedringsforslag
Forslag til forbedringer, behandles i overensstemmelse med P P 011-01 Procedure for rapportering af forslag til forbedring
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